
Formulář pro odstoupení od kupní smlouvy

V případě odstoupení od kupní smlouvy prosím vyplňte tento formulář a zašlete jej se zbožím a 
fakturou na naši adresu provozovny Anna Jakešová, Okružní 716, Bohumín, 735 81.
Zboží zasílejte bez známek používání, nepoškozené, v původním obalu s neodtrženými 
cedulkami a v limitu 14 dnů.

ÚDAJE O SPOTŘEBITELI 

Jméno a příjmení: 

Adresa:

Telefon:

Email:

Číslo faktury: 

Datum obdržení:

ODSTOUPENÍ OD KUPNÍ SMLOUVY 

Oznamuji, že tímto odstupuji od kupní smlouvy o nákupu tohoto zboží (uveďte prosím název a kód 
produktu: 

____________________________________________________________

____________________________________________________________

Chci vrátit peníze na číslo účtu: 

Datum: ___________ Podpis klienta/ky _________________ 

Veškeré nakládání s osobními údaji zákazníků se řídí z.č. 101/2000sb., Zákonem o ochraně osobních údajů ve 
znění pozdějších novel a ostatními právními předpisy platnými na území Čr. 

Pozor! Na vyřízení Vaší vratky máme lhůtu 14 dní od převzetí balíčku. Prosíme, neurgujte nás ani 
emailem ani telefonicky. Pokud potřebujete pro svou potřebu vědět, zda jsme balíček v pořádku 
obdrželi, zjistíte to pomocí svého sledovacího čísla na podacím lístku. 

Děkujeme za pochopení a respektování této žádosti. 


